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Wprowadzenie

Rozwdj globalnej sieci Internet tworzy miejsce do powstawania nowych ustug. Jedng z nich
jest Internet Banking, poprzez ktéry mozesz kontrolowa¢ swdj rachunek o dowolnej porze,
z dowolnego miejsca. Bez problemu dokonasz podstawowych transakcji zwigzanych
z rachunkiem lub sprawdzisz stan swoich oszczednosci.

Dajac Ci Internet Banking mamy na uwadze bezpieczenstwo wszystkich operacji, jakie mozesz
wykona¢ za pomoca wiasnego komputera. Twdj czas jest dla nas cenny, dlatego mamy
nadzieje, ze mozliwosci jakie daje Ci Internet, w peini zaspokojga Twoje oczekiwania.
Tu zawsze jestes pierwszy w kolejce.

Internet Banking umozliwi Ci:

=  Sprawdzenie stanu rachunku

= Wykonywanie przelewéw

= Tworzenie listy przelewow zdefiniowanych
= Zaktadanie i likwidowanie lokat

= Uzyskanie informacji o lokatach

= Uzyskanie informacji o kredytach

= Sktadanie zlecen okresowych

= Sledzenie historii operacji

= Wydruk potwierdzenia wykonania operaciji

= Eksport i wydruk wyciagow

Bezpieczenstwo

W celu zachowania bezpieczenstwa system stosuje rézne zaawansowane rozwigzania
techniczne. Réznorodnos¢ zabezpieczen daje klientowi niezawodny system ochrony konta
bankowego.

Hasta zwigzane z technologia bezpieczenstwa
m Identyfikator klienta — unikalny numer nadawany kazdemu uzytkownikowi systemu
przez bank w chwili uruchomienia ustugi
m  Hasto dostepu — indywidualne hasto dostepu klienta do Internet Bankingu, ustalone
przez niego przy pierwszym logowaniu. Musi mie¢ co najmniej 8 znakéw i musi w nim
wystgpi¢ co najmniej jedna duza litera, jedna mata litera i jedna cyfra

m Lista hasel jednorazowych — hasta bedace losowo wygenerowanymi numerami
koniecznymi do autoryzacji operacji bankowych lub za posrednictwem jednorazowych
haset otrzymywanych sms-owo.

Potaczenie z Bankiem chronione jest 256 bitowym protokotem szyfrujgcym SSL. Listy haset
jednorazowych pozwalajg na unikniecie wykonania zlecenia bez wiedzy wtasciciela.
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Konfiguracja

Do poprawnego dziatania wystarcza dowolna przegladarka internetowa obstugujaca SSL 256
bitowy, JavaScript oraz pliki cookies. Zalecane przegladarki to Internet Explorer 8 lub Firefox 3.

Poprawne dziatanie systemu jest mozliwe Pokaezenia I -

po prawidtowym skonfigurowaniu Ogéine | Zabezpiecets

przegladarki. Konfiguracje pokazano na ~ Ustawienia

przykiadzie przeglqdarki |nternet Explorer_ ' Przesuf suwalk, aby wybrad ustawienie prowatnogei dia strefy

internetowe;),

redni

i -Blokuje pliki cookie innych firm, kkdre nie maja
roconych zazad prowatnogci
Blokuje pliki cookie innych firm uzpwajace infarmacii
i Jozobistych bez Twoig] domniemane) zgody
: /- Ogranicza pliki cookie uzywajace informacji osobistych
bez Twaje] domniemane] zgody

S W celu skonfigurowania
przegladarki, w jej oknie wybierz z
menu gtdbwnego polecenie
[narzedzia], a nastepnie [opcje
internetowe]; witrpng | Importuj... | Zaawansowane. .. | Domyélne |

Zaawanzsowane

I Zawartost

2 W zakfadce [prywatnosc] ustaw
poziom na [srednio-wysoki] —

Wwinbierz strefe zawartogci sieci Web, aby okreslic jg ustawienia zabezpieczer.

akceptowanie plikéw cookie, za ‘3} o e
Wy]a_tklem tyCh, ktore pOChOqu termet Lokl Zaufane ity 2

Od innyCh firm i WykorZyStUja_ inkranet witryny ograniczeniami

Twoje informacje osobiste; Intemnet

Ta shref i thie wit ;

S e i v |

innych strefach.

r— Pozitm zabednieczen dla tej strefy
Przesul suwak, aby okreshié poziom zabezpieczen dla tej strefy.

S W zakfadce [zabezpieczenia] dla
strefy Internet ustaw poziom

ZabeZpieCZeﬁ na [éredni] - tak R - M anil [e _przed pobraniem patencialnie nisbezpieczne|
' zawarlosel
aby ObSJnga SkryptOW jJava bnya - - Miepodpisane formanty Activel nie beda pobierane
mOlewa - Odpowiedni dla wigkszogci witren intermetowych
b
Poziom niestandardowy... Foziom domyzlny
Ogélne | Zabezpieczenia I Prywatnoss awartndd |
Potaczenia I Programy
S W zakiadce [zaawansowane] Ustawienia:
Zzaznacz parametry: [N ie ZapiSUj (& Poprostu przejd? do najlepiej dopazowane] witrprg -]
Zaszyfrowanych stron na dySk] O Po prostu wyswietl wyniki w ghéwnym oknie
. fi ’ O Wwiydwiet wyniki | przejdZ do najlepiej dopasawane] witiny
[Sprawdz czy certy ikat serwera £ Zabepieczenia
nie zostat COflety], [UZyJ SSL Hie zapisuj zazzpfrawanych stron na dysku
3 0] . 7] Oprazni folder tmczagzowych plikdw intermetowsch podozas 2.
N b

Ostrzegaj przed niewaznymi certyfik.atami witngn

[ 0Ostrzegaj pray zmianie trybu zabezpieczonego na niezabezpiec

Ostrzegaj, je2eli przesykanie formularzy jest przekisrowywane

.4l Sprawdza) podpizy dla pobieranych programéw

@ Sprawds, cay certyfikat senwera rie zostak cofnisty (wyemaga p
Sprawds, cay certyfikat wydawcy nie zostal cofnisty J

A L2y SSL 2.0

(R)uisst 30

Uz TLS 1.0

Wwikgez Aspstenta profilu -
a| | 3|
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S W zakfadce [Zawartosc] wybierz

opcje [Autouzupetnianie] a

nastepnie odznacz opcje [Nazwy

uzytkownikéw i hasta w
formularzach]. Mozesz tez

wyczy$ci¢ juz zapisane hasta
przyciskiem [Wyczysc hastal;

Aukouzupetnianie wyswietla liste mozliwych zgodniosci 2

WCZESNiE] woisanymi pozyciami.

Programmy I

£ agEneee =
Prywatnogt %
r Klazyfikator tredei

Klasyfik acia pomoze Ci w kontrolowaniu zawartogcl Intermetu,
ktdra moze byc ogladana na tprn komputerze.

Fotaczenia I
Ogédlne I Zabezpieczenia I

Uztawienia.. . |

r— Certyfilaty

12y certyfikative do jednoznacznego identyfikowania siebie,
3

urzeddw certyfikacii | wydawodw.
r~ Infarmacie ozobiste

Wyczysc stan S50 | LCertylikaty. . | Wiydawcy. . |

~2ywanie Auktouzupetniania dia

Fesy sieci Wel

" Fa ; :
Mazwy uZytkownikow i hasta w Formularzach
[ [ETn)

n Autouzupetnianie zachowuie poprzednie Autouzupetriaie... | )
Eﬁ wpigy | sugeruje dopasowania. =
Maj prafil.. |

Microsoft Profile Assistant przechowue
Twoje informacie osobiste.

— Cayszczenie historii Autouzupetniania

Whyczywse Formularze \Wyczysd hasta

Aby wyczyscic wpisy adresdw sieci Web, na karcie
0galne w menu Opcje inkernetowe kliknij praycisk,
adyczyse hiskorie®,

Kreator skladnikow systemu Windows

Sktadniki systemu Windows

> Wechodzac w opcje:
[Start/Ustawienia/Pan
el sterowania/Dodaj

Mozesz dodad lub usungd skbadriki systemu Windows XP.

lub usun
programy/Skfadniki
systemu Windows]
uaktualnij certyfikaty
gtéwne — wykonanie
tej czynnosci jest
konieczne do
prawidtowej pracy
systemu.

Windows XP ma takg
opcje ustawiong,
domysInie. Natomiast
w starszych wersjach

&by dodad lub usunac skkadnik, klikni to pole wwbor, Pole zacieniowane oznacza, ze
tylko czest skkadnika bedzie zainstalowana. Aby zobaczyd, co zawiera dany skhadnik,
klik.nij prapcizk Szczegdhy.

Skkadnili:

=] A

ktualizuj ceryfik.aty gl'wn 0.0 MBe

O Eg] Inne ushbugr plikaw | drukowania w siec 0.0MB
é Intermet Explarer 0.0 MB
1 BB Intematowme uskuni inforacine 1151 134 MR T

Opiz: Zawiera akcesorna i narzedzia systemu Windows dla tego komputera,

5.7 MB

Szczegdhy...
sosw S |

Wiymagane miejsce na dysku razem:

Migjsce dostepre na dysku:

nalezy zainstalowaé
ja ze strony:

Anulu |

< Wwistecz I Dalej > I

http://download.windowsupdate.com/msdownload/update/v3/static/trustedr/en/rootsupd.exe

Uwaga

Wszystkie zmiany akceptuj przyciskiem [OK], na samym koncu uzyj przycisku [Zastosuj]

i [OK].
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Logowanie do systemu

Logowanie do systemu jest czynnoscia, dzieki ktérej system bankowy jest w stanie rozpoznac
danego uzytkownika.

W celu zalogowania sie musisz wej$¢ na strone banku i wybraé¢ polecenie [Logowanie
do systemu]. Zostaniesz przetaczona/ny na strone programu Internet Banking. Zanim
zaczniesz wprowadzac¢ jakiekolwiek dane upewnij sie, ze potaczenie jest szyfrowane, czyli
adres zaczyna sie od https://, a nie od http://. Dodatkowo na dolnym pasku przegladarki
powinna znajdowac sie zo6tta kiddka oznaczajaca prace z potaczeniem szyfrowanym. Jezeli
klikniesz na nig dwukrotnie, to wyswietli sie okno z informacjami o stronie i zabezpieczeniach.
W przypadku nie spetnienia ktoregokolwiek z tych warunkéw nie powinnas/powinienes
logowac sie (podawacé numeru uzytkownika i hasta).

Logowanie polega na wpisaniu numeru identyfikatora w polu Numer klienta, hasta dostepu
wpolu Hasfo i zatwierdzeniu danych identyfikujacych przyciskiem [Zaloguj]l. W celu
zwigkszenia bezpieczenstwa logowania do Internet Bankingu mozesz wpisa¢ numer klienta

i hasto przy pomocy wirtualnej klawiatury, ktrg uruchomisz po kliknigciu ikony . W ten
sposéb unikniesz przechwycenia przez ztosliwe oprogramowanie typu ,keylogger” znakéw
wprowadzanych za pomocg standardowej klawiatury.
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W zaleznosci od ustalern Banku hasto do logowania w Internet Bankingu moze by¢ w wersji
standardowej lub wersji maskowalnej. W standardowej wersji podajesz numer Klienta
i wszystkie znaki swojego hasta dostepu. W wersji maskowalnej w pierwszym oknie podajesz
numer klienta, akceptujesz przyciskiem [Dalej] i przechodzisz do nastepnego okna, w ktérym
podajesz tylko niektére znaki swojego hasta dostepu losowo wygenerowane przez system.
Zatwierdzasz przyciskiem [Zaloguj].

Przy pierwszym logowaniu bedziesz proszony o zmiane hasta dostepu ustalonego przez Bank
na hasto wtasne, znane tylko Tobie, utworzone wg reguty: co najmniej 8 znakéw, co najmniej
jedna duza litera, jedna mata litera i jedna cyfra. Aby zmieni¢ hasto wpisujesz we wtasciwe
pola stare hasto, dwukrotnie nowe hasto i zatwierdzasz operacje przyciskiem [Wykonayj].

Po poprawnym zalogowaniu na ekranie pojawi sie okno gtéwne programu. Na pasku tytutu
znajduje sie nazwa uzytkownika, z lewej strony — menu giéwne programu, a w czesci
srodkowej — lista Twoich rachunkéw dostepnych do obstugi przez Internet, ewentualnie lista
nowych komunikatéw przystanych z Banku. Okrojone menu gtéwne: Rachunki, Lokaty,
Kredyty, Pomoc, Wyloguj jest réwniez dostepne nad paskiem tytutu tego i kazdego innego
okna programu.

Dodatkowym elementem wystepujacym jedynie w oknie gtéwnym programu jest data i godzina
ostatniego udanego i ostatniego nieudanego logowania sie uzytkownika do systemu.

Menu giéwne programu

Menu gtéwne programu nie zalezy od wyboru rachunku, zawiera komendy odnoszace sie
do wszystkich Twoich rachunkéw dostepnych do obstugi w Internecie.

Menu gtéwne systemu Internet Banking zbudowane jest z ,zaktadek”, w ktérych zgrupowane
sg produkty lub ustugi bankowe dostepne przez Internet Banking, np. Rachunki, Lokaty,
Kredyty itp. Interesujaca Cie zaktadke wybierasz, klikajac na jej nazwe.

Kazda zaktadka umieszczona z lewej strony ekranu ma wilasne menu gtéwne utatwiajace
nawigacje.

m  RACHUNKI - Lista rachunkow — wyswietla liste Twoich rachunkéw dostepnych
do obstugi przez Internet. Klikniecie przycisku [Pokaz podsumowanie] powoduje
wyswietlenie dodatkowej tabeli, ktéra zawiera informacje o liczbie Twoich rachunkow
biezacych, z tacznym saldem i wolnymi srodkami. W momencie wyboru rachunku, menu
programu rozszerzy sie 0 nastepujace opcje umozliwiajace petng obstuge wybranego
rachunku:

* Przelewy jednorazowe
Przelew dowolny
Przelew do ZUS
Przelew podatkowy
Przelew zagraniczny, (jesli Twoj Bank prowadzi takie przelewy)
Przelew na rachunek wiasny
* Przelewy zdefiniowane
Lista przelewoéw zdefiniowanych
Dodaj przelew dowolny
Dodaj przelew do ZUS
Dodaj przelew podatkowy
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= Przelewy oczekujace

= Zlecenia

» Historia
Operacje wykonane
Blokady srodkow
Wyciagi

Lista przelewéw zagranicznych
= Kontrahenci
Opis ww. opcji znajdziesz w dalszej czesci instrukcji.

LOKATY - Lista lokat — wyswietla liste Twoich lokat (numer i nazwa lokaty)
dostepnych do obstugi przez internet wraz z biezacym saldem, walutg lokaty i datg
zapadania (czyli datg, w ktérej lokata bedzie przedtuzona lub zamknieta). Klikniecie
przycisku [Pokaz podsumowanie] spowoduje wyswietlenie dodatkowej tabeli
z informacjg o liczbie, tacznym saldzie i walucie aktualnych lokat. Wybér lokaty (klikniecie
na numerze lokaty) spowoduje przejscie do szczegétowych danych lokaty — okno
Informacje o lokacie, umozliwi jej ewentualne zamkniecie > [Zamknij lokate] oraz
zmiane jej bankowej nazwy na wlasng > [Zmien nazwe]. Zawsze mozesz powrdcic
do nazwy nadanej przez Bank za pomoca przycisku [Przywroc domysing], dostepnego
w oknie Zmiana nazwy rachunku.
m W momencie wyboru lokaty, menu programu rozszerzy sie o0 nastepujace opcje

umozliwiajace petng obstuge wybranego rachunku:

=  Otworz lokate

» Historia, opis w p. Historia
Poréwnaj opis w p.
LOKATY

m KREDYTY - Lista kredytow — wyswietla liste Twoich kredytéw (numer i nazwa
kredytu) dostepnych do obstugi przez Internet wraz z biezgcym saldem i walutg kredytu.
Przycisk [Pokaz podsumowanie] wyswietli dodatkowg tabele z informacjg o liczbie,
tacznym saldzie i walucie aktualnych kredytow. Wybér kredytu (klikniecie na numerze
kredytu) spowoduje przejscie do szczegbtowych danych kredytu iudostepni obstuge
zapiséw historycznych danego kredytu za pomocg menu:

» Historia, opis w p. Historia
Ponadto w oknie Informacje o kredycie mozesz obejrze¢ harmonogram sptat rat
i odsetek kredytu uzywajac przycisku [Harmonogram], wydrukowaé szczegéty danego
kredytu [Drukuj] oraz zmieni¢ jego bankowg nazwe na wiasng [Zmien nazwe]. Zawsze
mozesz powrocié do nazwy nadanej przez Bank za pomoca przycisku [Przywroc
domysina], dostepnego w oknie Zmiana nazwy rachunku.

m  USTAWIENIA — W momencie wyboru opcji Ustawienia menu programu rozszerzy sig
0 nastepujgce opcije:
» Zmiana hasta — umozliwia zmiane Twojego hasta dostepu do programu Internet
Banking. W celu zmiany hasta musisz poda¢ swoje stare hasto, nowe hasto
i potwierdzi¢, powtarzajac nowe hasto. Nastepnie klikng¢é na poleceniu
[Wykonaij].

= Hasta jednorazowe — polecenie umozliwia obstuge list haset jednorazowych;
szczegobtowy opis znajdziesz w dalszej czesci instrukciji.

= Adresy e-mailowe dla wyciagdw — polecenie umozliwia podanie adresu e-mail
dla wyciagéw, na ktéry Bank bedzie wysytat wyciagi z wybranych Twoich
rachunkow.

= Parametry — umozliwia podanie adresu IP karty sieciowej komputera, zmiane
sposobu autoryzacji operacji wykonanych przez Internet Banking; wybdr
rachunku gtéwnego sposréd dostepnych; wybranie odpowiedniej akcji (okna) po
wykonaniu, wystaniu lub zaakceptowaniu przelewu jednorazowego; wybor
odpowiedniej strony kodowej sposréd zaproponowanych przez System.
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® INNE - W momencie wyboru opcji Inne menu programu rozszerzy sie o nastepujace
opcje:

» Komunikaty — wyswietla liste komunikatéw informacyjnych, ktére Bank wystat
do Ciebie w formacie: data waznosci komunikatu, jego tres¢ i informacja czy
przeczytany. Nieprzeczytane komunikaty pojawiajg sie w pierwszym oknie
bezposrednio po zalogowaniu. Komunikat otwarty (przez klikniecie na danym
komunikacie) zmienia swdj status na przeczytany. Komunikat przeczytany
mozesz usungc - [Usun] w oknie danego komunikatu.

» Log zdarzen — wyswietla historie pracy z systemem. W tym miejscu mozesz
zobaczy¢, jakie operacje byly wykonywane w systemie Internet Banking,
z jakiego komputera i kiedy (data i godzina).

» Kursy walut — wyswietla tabele kurséw walut na zadany dzien i godzine (kursy:
Sredni, kupna i sprzedazy pienigdza, kupna i sprzedazy dewiz).

= Otworz rachunek — umozliwia otwarcie nowego rachunku typu
oszczednosciowego, powigzanego ze wskazanym rachunkiem podstawowym.

m WYLOGUJ — widoczne w kazdym oknie programu na koncu listy menu (umieszczonej
z lewej strony okna) oraz u gory ekranu - nad paskiem tytutu. Chcac zakonhczyc¢
internetowa obstuge swoich rachunkéw powinnas/nienes zawsze uzywac tego polecenia
w celu zamkniecia aktywnej sesji z Twoim Bankiem.

RACHUNKI

Lista rachunkow — wyswietla liste Twoich rachunkéw dostepnych do obstugi przez Internet.
Dla kazdego rachunku, oprécz numeru i nazwy, pokazuje biezace saldo, wolne srodki (biezace
saldo + aktualny limit w rachunku — blokady nieoprocentowane) i walute, w ktérej prowadzony
jest rachunek. Po kliknieciu przycisku [Pokaz podsumowanie] zostanie wyswietlona tabela
zawierajaca informacje: o liczbie Twoich rachunkéw biezacych, z tacznym saldem i wolnymi
Srodkami. Obstuga rachunku oraz uzyskanie szczegdtowych danych rachunku nastepuja
po kliknigciu numeru (nazwy) wybranego rachunku. W oknie Informacje o rachunku mozesz
wydrukowaé szczeg6ly danego rachunku [Drukuj] oraz zmieni¢ jego bankowg nazwe
na wiasng [Zmien nazwe]. Zawsze mozesz powrdcic do nazwy nadanej przez Bank
za pomocag przycisku [Przywro¢ domysing], dostepnego w oknie Zmiana nazwy rachunku.
Po wybraniu rachunku menu gtéwne rozszerzy sie o szczegétowe menu wybranej zakiadki
Rachunki:

m  Przelewy jednorazowe
Przelewy zdefiniowane
Przelewy oczekujace
Zlecenia
Historia
Kontrahenci

Przelewy jednorazowe

Przelew jednorazowy to taki, ktéry nie jest Twoim stalym zobowigzaniem. Zamierzasz go
wykonywacé rzadko lub wykonujesz ptatnos¢ do tego odbiorcy jednorazowo.

Woprowadzenie jednorazowych przelewéw mozesz wykonaé¢ przez wybranie z menu po lewej
stronie ekranu opcji RACHUNKI. Wyswietli sie Lista rachunkéw. Jezeli posiadasz wiecej niz
jeden rachunek to wybierz rachunek (ij. lewym przyciskiem myszy Kliknij na wybranym
rachunku), z ktérego maja zosta¢ przestane srodki. Nastepnie wybierz opcje Przelewy
jednorazowe i przejdz do wybranej zaktadki:

= Przelew dowolny

= Przelew do ZUS

= Przelew podatkowy

* Przelew zagraniczny

= Przelew na rachunek wiasny
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Przelew dowolny

Wprowadzenie nowego przelewu z wybranego rachunku wiasnego na rachunek dowolnego
odbiorcy umozliwia menu Przelewy jednorazowe -> Przelew dowolny, kiérego wybranie
otwiera okno o nazwie Przelew dowolny — krok 1/2

Aby wykonaé dowolny przelew:

Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Z rozwinietego po lewej stronie
menu wybierz Przelewy jednorazowe. Domys$inie system wys$wietla okno Przelew
dowolny - krok 1/2, z ktérego mozesz wykona¢ dowolny przelew na dowolny rachunek.
Program sam uzupetnia numer rachunku i dane nadawcy, czyli wtasciciela rachunku.

Bezbtednie wypetnij wszystkie wymagane dane przelewu. Wpisz numer odbiorcy
rachunku (pole wymagane); dane odbiorcy (pole wymagane).

Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca
przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw, ktéra jest dostepna

poprzez kliknigecie na ikonke u widoczng obok pola Numer rachunku.

W obszarze Szczegoty operacji wpisz tytut przelewu (pierwsza linia pola nie moze byé
pusta — pole wymagane); wprowadz kwote przelewu (pole wymagane)

Podaj date wykonania operacji. Domyslnie System podpowiada aktualng date, lecz
uzytkownik moze dokonac jej zmiany (wytacznie na date przyszig), postugujac sie listg
wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez klikniecie na

ikonke &=, Musisz jednak pamieta¢, by w dniu realizacji na rachunku byty dostepne
srodki niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych $srodkéw przelew
zostanie odrzucony chyba, ze w Banku ustalono inng opcije.

Po wypetnieniu pol formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci
przyciskéw:

= [Wyczysc]—usuniecie wprowadzonych danych;

= [Dalej >>] - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych
danych.

W  przypadku jakichkolwiek btedéw, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie,
a nastepnie powr6t do edycji danych przelewu.

Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastapi przejscie do okna Przelew
dowolny — krok 2/2, w kitérym akceptujesz przelew wprowadzajac odpowiednie hasto
z aktywnej listy haset jednorazowych lub hasto przestane sms-em (w zaleznosci od
ustalen z Bankiem). Decyzje realizacji przelewu zatwierdzasz komenda [Wykonaj] lub
mozesz powrdci¢ do edycji przelewu poprzez klikniecie na przycisk [Anuluj].

Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzenia przelewu powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili,
wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewéw oczekujgcych. Zostanie
zrealizowany w wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie Przelew dowolny —
krok 1/2.

W przelewach do Urzedu Skarbowego, ZUS, postepuj analogicznie jak w przypadku przelewu
zwyktego, pamietajac o zasadach wypetniania takich przelewéw.
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Przelew do ZUS

Z menu wybierz opcje Rachunki. Wyswietli sie Lista rachunkow. Jezeli posiadasz wiecej niz
jeden rachunek to wybierz rachunek (tj. lewym przyciskiem myszy kliknijj na wybrany
rachunek), z ktérego chcesz wykonac przelew do ZUS.

m  Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Nastepnie z menu po lewej
stronie wybierz opcje Przelewy jednorazowe - Przelew do ZUS.

m W oknie Przelew do ZUS - krok1/2 widoczny jest numer wybranego rachunku
i domysInie program podpowiada dane wifasciciela rachunku. Jednak istnieje mozliwo$é
zmiany nazwy nadawcy w polu Nadawca, jesli przelew do ZUS jest na inng osobe,
niebedaca witascicielem rachunku.

m W polu Na rachunek kazdg ze skiadek do ZUS (Ubezpieczenia Spoteczne,
Ubezpieczenia Zdrowotne, Fundusz Pracy i Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych) nalezy wykona¢ pojedynczo (oddzielnie). Numery rachunkéw ZUS sg
na state umieszczone w systemie banku. Wskaz rachunek, przez zaznaczenie kwadratu
wyboru przy nazwie sktadki i wpisz deklarowang kwote (pole wymagane).

Rach. podstawowy 33 8729 0000 0005 2041 3000 7 821,20 PLN
0010
+ Rachunki Przelew do 7S - krok 1/2
., Przelewy N
" jednorazowe Z rachunku:
* Przelew dewolny Numer rachurkL: 33 5729 0000 0005 2041 3000 0010
* Przelew do ZUS Madaweca: Abakanowicz Geraldwna
% Przelew pod atouy ul. Woaiska 22/60
* Przelew zagraniczny
 Freelennazchunsk | NATachunek:
" ywtasny
O Uberpieczenie spoleczne
+ Przelewy zdefiniowans Murmet rachunku ZUS: 831010 1023 0000 2613 8510 0000
» Przelewy oczekujgce LG . PLH
7 O Ubezpieczenia Zdrowotne
o HleneEnE humer rachunku ZUS: 7381010 1023 0000 2613 9520 0000
+ Historia Wopwnta: I PLN
» Kontrahenci I Fundusz pracy i fund.gw Sw prac
] Mumer rachunku FUS: 7310101023 0000 2613 8530 0000
& Lokaty Kot PLM
o Kredyty
< Ustawienia Szczegdly operacjic
< Inne MIP:
o Wyloguj Typ identyfikatora: PESEL -
Icerity fikatar:
Typ ety [5 - skbadka za 1 missiac =l
Deklaracis: 03 = " 2009 =
Mumer deklaraci: i}
Mumer decyzji:
Dt operaci
2008 =] - [09 =] - [18 =]
Wyczysé Dalej >3

m W oknie Przelew do ZUS — krok1/2 bezbtednie wypetnij wszystkie wymagane dane do
przelewu:

= Wpisz NIP ptfatnika (pole wymagane);
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= Wybierz, rozwijajac liste przyciskiem =, typ identyfikatora sposrdd dostepnych
(PESEL, REGON, Dowdd osobisty, paszport) i podaj numer identyfikatora
ptatnika (pole wymagalne);

Wybierz, rozwijajac liste przyciskiem =|, odpowiedni typ wptaty sposrod
dostepnych (S -skfadka za 1 miesiac, M - skifadka diuzsza niz 1 miesiac, U -
ukfad ratalny, T - odroczenie terminu, A - optata dodatkowa za btedy ptatnika, B
- optata dodatkowa ptacona przez instytucje, D - optata dodatkowa wymieniona
przez ZUS, E - egzekucja);

= Wybierz z listy okres (domysinie program podpowiada poprzedni miesigc i rok biezacy);
= Whpisz numer deklaracji (domysinie program podpowiada wartos¢ 01);
= Wpisz numer decyzji (pole opcjonalne);

= Jezeli chcesz zeby przelew zostat wykonany za kilka dni podaj wtasciwg
przysztg date operacji (program proponuje aktualng date), postugujac sie lista
wyboru roku, miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez kliknigcie na

ikonke EEE. Musisz jednak pamigta¢, by w dniu realizacji na rachunku byty
dostepne srodki niezbedne do wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych
srodkdw przelew zostanie odrzucony chyba, ze w Banku ustalono inng opcje.

Po wypetnieniu pdl formularza, wybierz jedno z poleceh dostepnych w postaci
przyciskow:

= [Wyczysc]—usuniecie wprowadzonych danych;
= [Dalej >>] - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

W przypadku jakichkolwiek btedow, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie, a
nastepnie powrét do edycji danych przelewu.

Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastapi przejscie do okna Przelew do
ZUS - krok 2/2, w ktérym podajesz odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych i
akceptujesz, klikajac na przycisk [Wykonaj] lub mozesz powréci¢ do edycji przelewu
poprzez klikniecie na przycisk [Anuluj].

Prawidiowe zakonczenie operacji wprowadzenia przelewu powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony
przelew pojawi sie na liscie przelewdw oczekujgcych i zostanie zrealizowany w
wyznaczonym dniu w polu Data operacji w oknie Przelew do ZUS — krok 1/2.

Przelew podatkowy do Urzedu Skarbowego

Woprowadzenie jednorazowego przelewu do Urzedu Skarbowego Ilub innego organu
podatkowego umozliwia menu Przelewy jednorazowe - Przelew podatkowy.

W oknie Przelew podatkowy — krok1/2 w obszarze Typ przelewu podatkowego wybierz
typ przelewu, w tym przypadku wybierasz: Do Urzedu Skarbowego.

W obszarze Z rachunku: znajdujg sie informacje: Numer rachunku - numer rachunku,
z ktérego ma by¢ dokonany przelew oraz Dane Nadawcy — program wyswietla dane
wiasciciela rachunku. Mozesz wpisa¢ inne dane (osoby niezwigzanej z Twoim
rachunkiem).
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Rach. podstawowy

Przelewy
jednorazowe

= Prelew do ZUS

Preelew podatkowvey Z rachunku:

* Przelew zagraniezny Mumer rachunku
., Frzelew na rachunek hladawrca:
" whasny

* Przelevey Zdefiniovwane

» Prelewy oczekuigoe
v i Na rachunek:

33 8720 0000 0005 2041 3000 7 821,20 PLN

0010
2 Rachunki Przelev podatkaiwy - krok 1/2

Typ przelewu podatkowego:

* Przelew dowolny @ Urzgdu Skarbowego Cpg inmych organdyve podatkawych

33 8729 0000 0005 2041 3000 0010

[ ==

= 2
eEnE hlumer rachunku;
 Histaria
3 (RS Szczegoly operacii:
<+ Lokaty Typ idertyfikatora:
o Krecyty Identy fikator:
& Ustawienis Okres rozliczenia
Symhbol formularza lub pretnogci: I AKC
< Inne
o Wylogu
Identyfikacia zohowigzania:
Kewvata:
Data operaci:

Wiyczysd Dalej >>

W obszarze Na rachunek wprowadz numer rachunku organu podatkowego (pole
wymagane). Program automatycznie wypetni pole Numer rachunku, jesli Urzad
Skarbowy zostanie wskazany z listy, ktéra jest dostepna poprzez klikniecie na ikonke

, widoczng obok pola Numer rachunku. Otworzy sie woéwczas nowe okno o nazwie
Wyszukiwanie Urzedu Skarbowego, w ktérym wprowadz miejscowos¢ oraz symbol
formularza, dla ktérych ma zosta¢ znaleziony odpowiedni Urzad Skarbowy, a nastepnie

kliknij przycisk [Szukaj].

Wiyszukiwianie Urzedu Skarbowego

Migjscowadi:

Symmbol farmularza lub Ea)

phatnogci:

Szukaj

Jezeli odpowiedni Urzad Skarbowy zostanie znaleziony, kliknij na jego nazwe, aby jego

dane zostaty skopiowane do formularza przelewu.

Lista kontrahentow

Nazwa Urzedu Skarbowego

Pierwszy Urzgd Skarhowy Bialystok
Podlaski Urzad Skarbhowy Biatystok
Drugi Urzad Skarbowy Bisdystok

9210101049 0071 3922 2300 0000
3210101049 0042 5522 2300 0000
161010 1049 0026 0022 2300 0000

Pawrdt Zamknij okno
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m  Wprowadz wszystkie dane w obszarze Szczegodly operaciji.

m  Wybierz z listy, rozwijajac liste przyciskiem =|, typ identyfikatora sposrdéd dostepnych
(PESEL, REGON, Dowdd osobisty, paszport) i podaj numer identyfikatora ptatnika w
polu ponizej (pole wymagane);

m Wskaz odpowiedni Okres rozliczenia. Wybierz z listy rok, ktérego dotyczy
zobowigzanie (domyslnie program podpowiada biezacy rok). Wybierz z listy typ okresu
rozliczenia: rok, pétrocze (wybierz 01 lub 02), miesigc (wskaz numer od 01 do 12),
kwartat (wskaz numer od 01 do 04), dekada (wskaz numer od 0101 do 1203), dzien
(wpisz dzien i miesigc), ciagta linie ------ jesli formularz nie wymaga podania okresu
rozliczenia.

m  Wybierz z listy odpowiedni Symbol formularza lub pfatnosci. Jesli skorzystano z

wyszukiwarki Urzedu Skarbowego poprzez klikniecie na ikonke u widoczng obok pola
Numer rachunku, to symbol formularza zostanie ustawiony automatycznie (symbol
formularza jest scisle powigzany z numerem rachunku US i w takim przypadku nie
nalezy go zmienia¢ bez ponownego wyszukania numeru rachunku US).

m  Wprowadzi¢ ldentyfikacje zobowigzania.
m W polu Kwota wpisz kwote przelewu.

m Jezeli chcesz zeby przelew zostat wykonany za kilka dni podaj wtasciwg przysztg date
operacji (program domysinie podaje aktualng date), postugujac sie lista wyboru roku,

miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke . Musisz
jednak pamietaé, by w dniu realizacji na rachunku byty dostepne srodki niezbedne do
wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych $srodkéw przelew zostanie odrzucony,
chyba ze w Banku ustalono inng opcje.

m  Po wypetnieniu pdl formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci
przyciskow:
= [Wyczysc¢]—usuniecie wprowadzonych danych;

» [Dalej >>] - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

m W przypadku jakichkolwiek bftedéw, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie,
a nastepnie powrét do edycji danych przelewu,

m Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastapi przejscie do okna Przelew
podatkowy — krok 2/2, w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie
hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk [Wykonaj], aby zrealizowac¢ przelew
lub [Anuluj], aby powréci¢ do edycji przelewu.

Prawidtowe zakonhczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakohczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony
przelew pojawi sie na licie przelewdéw oczekujacych i zostanie zrealizowany w wyznaczonym
dniu w polu Data operacji w oknie Przelew podatkowy — krok 1/2.

Przelew podatkowy — do innych organéw podatkowych

Wprowadzenie przelewu do innego organu podatkowego mozliwe jest w oknie Przelew
podatkowy — krok 1/2, w kiérym w obszarze Typ przelewu podatkowego wybierz opcje: Do
innych organdw podatkowych.
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Rach. podstawowy’ 33 8729 0000 0005 2041 3000 7821,20 PLN
0010
2 Rachunki Przelew podatkowy - krok 1/2

Przelewy
Jednorazowe Typ przelewu podatkoweyo:

Przelew dowolny Cpg Urzgciu Skarbowego & o inmych organdw podatkoweych
Przelew do ZUS

Przelew podatkawve Z rachunku:

Frzelew zagraniezny Murmer rachunku: 338729 0000 0005 2041 3000 0010
Przelew na rachunek Dane nadawoy: Abakanowicz Geraldyna
ustasmy
ul. Wojska 22/60
Przelewy zdefiniowsane B
Buienka
Przelewy oczekujace 92.250 tekotody
Zlecenia
Historia Na rachunek:
Kortrahenci Humer rachunkL:
Lokaty Dane odbiorcy;
Kredyty
Ustanvienia
Inne
Wylagu )
Szczegoly operaciji:
Typ identyfikatora: NIP -
Identyfikator;
Okres rozliczenia 2009 - I - I

Symbol formularza ub platnogci  INME

Identyfikacia zohowigzania:

Kenvata 1 PLIM

Vyczysd Dalej =>>

m W obszarze Z rachunku: znajdujg sie informacje: Numer rachunku - numer rachunku,
z ktérego ma byé dokonany przelew do organu podatkowego oraz Dane Nadawcy —
program wyswietla dane wiasciciela rachunku. Mozesz wpisa¢ inne dane (np. osoby
niezwigzanej z Twoim rachunkiem) jednak naleznos$¢ zostanie dokonana z Twojego
wybranego rachunku.

m W obszarze Na rachunek wprowadz numer rachunku i dane instytucji podatkowej (pole
wymagane). Program automatycznie wypetni pola, jesli instytucja podatkowa zostanie
wskazana z listy kontrahenow (jesli uprzednio zostata tam wprowadzona), ktéra jest

dostepna poprzez klikniecie na ikonke u widoczng obok pola Numer rachunku.
Otworzy sie wéwczas nowe okno o nazwie Kontrahenci, w ktérym musisz wskazac
zadang instytucje.

m  Wprowadz wszystkie dane w obszarze Szczegoly operacji.

m  Wybierz z listy, rozwijajac liste przyciskiem '=|, typ identyfikatora sposrdéd dostepnych
(PESEL, REGON, Dowdd osobisty, paszport) i podaj numer identyfikatora pfatnika w
polu ponizej (pole wymagane);

m  Wskaz odpowiedni Okres rozliczenia. Wybierz z listy rok, ktérego dotyczy
zobowigzanie (domyslnie program podpowiada biezacy rok). Wybierz z listy typ okresu
rozliczenia: rok, pétrocze (wybierz 01 lub 02), miesiac (wskaz numer od 01 do 12),
kwartat (wskaz numer od 01 do 04), dekada (wskaz numer od 0101 do 1203), dzien
(wpisz dzien i miesigc), ciagta linie ------ jesli formularz nie wymaga podania okresu
rozliczenia.

m  Symbol formularza lub ptatnosci zostanie automatycznie zamieniony na INNE
m  Wprowadzi¢ Identyfikacje zobowigzania.

m W polu Kwota wpisz kwote przelewu.

m  Jezeli chcesz zeby przelew zostat wykonany za kilka dni podaj wtasciwg przysztg date
operacji (program domyslnie podaje aktualng date), postugujac sie lista wyboru roku,
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miesigca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke ##. Musisz
jednak pamietac, by w dniu realizacji na rachunku byty dostepne srodki niezbedne do
wykonania przelewu. Jesli nie bedzie wolnych srodkdéw przelew zostanie odrzucony
chyba, ze w Banku ustalono inng opcje.

m  Po wypetnieniu pol formularza, wybierz jedno z polecen dostgpnych w postaci
przyciskow:

= [Wyczysc]—usuniecie wprowadzonych danych;
= [Dalej >>] - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

m W przypadku jakichkolwiek bftedéw, wyswietlony zostanie komunikat o btedzie,
a nastepnie powrét do edycji danych przelewu,

m Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastgpi przejscie do okna Przelew
podatkowy — krok 2/2, w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie
hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk [Wykonaj], aby zrealizowa¢ przelew
lub [Anuluj], aby powrdci¢ do edycji przelewu.

Prawidtowe  zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno  zakonhczy¢
sie wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Od tej chwili, wprowadzony
przelew pojawi sie na liscie przelewdéw oczekujacych i zostanie zrealizowany w wyznaczonym
dniu w polu Data operacji w oknie Przelew podatkowy — krok 1/2.

Przelew zagraniczny

Wprowadzenie przelewu zagranicznego w Systemie mozliwe jest w oknie Przelew
zagraniczny — krok 1/2. Program domysinie wybiera typ dyspozycji: Dyspozycja polecenia
wypftaty w obrocie dewizowym, przy czym w zaleznosci od potrzeb klient moze wybraé¢ opcje
Zlecenie pokrycia inkasa.

Aby wykonac przelew zagraniczny:

m Z menu wybierz zaktadke Rachunki. Wyswietli sie Lista rachunkéw. Wybierz
rachunek, z ktérego chcesz wykonac przelew.

m Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Z rozwinietego menu (po lewej
stronie) wybierz Przelewy jednorazowe, a nastepnie wybierz opcje Przelew
zagraniczny. Wyswietli sie okno Przelew zagraniczny — krok 1/2. Program sam
uzupetnia numer rachunku i dane nadawcy, czyli wtasciciela rachunku.

m W obszarze Na rachunek:

= w polu Kod banku odbiorcy: SWIFT/BIC wpisz miedzynarodowy numer banku
SWIFT/BIC;

= w polu Kraj odbiorcy wybierz z rozwinietej listy kraj odbiorcy;

= w polu Numer rachunku odbiorcy wpisz miedzynarodowy bankowy numer konta
w standardzie IBAN;

= w polu Nazwa i adres odbiorcy nalezy poda¢ dane odbiorcy.

m W obszarze Szczegdly operacji nalezy:

w polu Tytut wpisz nazwe dokonanego przelewu.

w polu Kwota podaj kwote przelewu.

w polu Waluta wybierz rodzaj waluty.

w kalendarzu podaj date realizacji przelewu, mozna podac date przyszia.

m W obszarze Informacje dodatkowe:

= wybierz rodzaj ptatnosci: Pfatno$¢ normalna (SPOT) lub Pfatnosc¢ przyspieszona
(TOMNEXT/OVERNIGHT)
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= wybierz osobe, kitbéra pokrywa prowizje i optate za dokonany przelew: Odbiorca
(BEN), Zleceniodawca (OUR), Odbiorca i zleceniodawca (SHA).

Warunkiem niezbednym dokonania przelewu zagranicznego jest zapoznanie sie
z regulaminem, dostepnym przez kliknigcie mysza ma stowie Regulamin (na dole
ekranu) i zaakceptowaniu go przez zaznaczenie kwadratu obok oswiadczenia.

Po wypetnieniu pdél formularza, wybierz jedno z polecen dostepnych w postaci
przyciskow:

= [Wyczysc¢]—usuniecie wprowadzonych danych;
» [Dalej >>] - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastgpi przejscie do okna Przelew
zagraniczny — krok 2/2, w ktérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz odpowiednie
hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk [Wykonaj], aby zrealizowac¢ przelew
lub [Anuluj], aby powréci¢ do edycji przelewu.

Prawidiowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakonczy¢ sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Zatwierdz przyciskiem
[OK]. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewdw oczekujacych.

Przelew na rachunek wiasny

Jezeli w Banku przydzielono Ci do obstugi przez Internet Banking wiecej niz jeden rachunek
to System umozliwia wykonanie przelewu z wybranego rachunku na inny rachunek wtasny
(biezacy).

Aby zrealizowac¢ przelew na rachunek wtasny:

Z menu wybierz opcje Rachunki. Wyswietli sie Lista rachunkéw. Wybierz rachunek
(tj. lewym przyciskiem myszy kliknij na wybranym rachunku), z ktérego chcesz wykonaé
przelew.

Zostanie wyswietlona informacja o wybranym rachunku. Z rozwinietego menu wybierz
Przelewy jednorazowe, a nastepnie wybierz opcje Przelew na rachunek wiasny.
Wyswietli sie okno Przelew na rachunek wtasny — krok 1/2. Program sam uzupetnia
numer rachunku i dane nadawcy, czyli wiasciciela rachunku.

W obszarze Na rachunek wybierz, rozwijajac liste | odpowiedni rachunek wiasny,
na ktéry chcesz wykonac przelew.

Podaj tytut przelewu w obszarze Szczegéty operacji w polu Tytut.
Whpisz kwote przelewu w polu Kwota.

Podaj date wykonania operacji. Domyslnie System podpowiada aktualng date, lecz
mozesz dokonac jej zmiany (wytacznie na date przyszig), postugujac sie lista wyboru

roku, miesiaca i dnia lub korzystajac z kalendarza poprzez klikniecie na ikonke F,

Po wypetnieniu pdél formularza, wybierz jedno z polecehr dostepnych w postaci
przyciskow:

= [Wyczysc]—usuniecie wprowadzonych danych;

= [Dalej >>] - sprawdzenie przez program poprawnosci wprowadzonych danych.

Jezeli formularz zostat wypetniony prawidtowo, nastapi przejscie do okna Przelew na
rachunek wiasny — krok 2/2, w kitérym akceptujesz dane przelewu, wpisujesz
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odpowiednie hasto z listy haset jednorazowych, klikasz przycisk [Wykonaj],
aby zrealizowac przelew lub [Anuluj], aby powr6ci¢ do edycji przelewu.

m Prawidtowe zakonczenie operacji wprowadzania przelewu powinno zakohczyé sie
wyswietleniem komunikatu: ,Dyspozycja zostata przyjeta”. Zatwierdz przyciskiem
[OK]. Od tej chwili, wprowadzony przelew pojawi sie na liscie przelewdéw oczekujacych.

Przelewy zdefiniowane

Przelew zdefiniowany przydatny jest wtedy, gdy posiadasz odbiorcéw, na rzecz ktdrych czesto
realizujesz ptatnosci (wiecej niz raz). Mozesz go zastosowa¢ w rozliczeniach ze statymi
kontrahentami np. optata za energie elekiryczna, czynsz, abonament telewizyjny lub
telefoniczny, przelew do ZUS. Réznice pomiedzy przelewem zwyktym, czyli jednorazowym,
a przelewem zdefiniowanym sg nastepujace:

=  Wykonanie przelewu z listy przelewow zdefiniowanych nie wymaga autoryzaciji
hastem jednorazowym (tylko dodanie, czyli zdefiniowanie przelewu wymaga
autoryzacji hastem jednorazowym);

»  Wybierajac przelew z listy wczesniej zdefiniowanych podajesz jedynie tytut,
kwote i date realizacji przelewu.

Wybierajac zaktadke Przelewy zdefiniowane automatycznie wyswietli sie okno Przelewy
zdefiniowane, w ktérym znajduje sie lista przelewdw zdefiniowanych. Zaktadka wybrana
poraz pierwszy nie zawiera zadnych przelewow. W momencie dopisania przelewu
zdefiniowanego pojawi sie on na liscie.

Aby wykonac przelew zdefiniowany nalezy go uprzednio zdefiniowaé. W tym celu:

m  Z Listy rachunkow wybierz numer rachunku, z ktérego maja by¢ przelewane $rodki.

m  Z rozwinietego menu wybierz polecenie Przelewy zdefiniowane. W zaleznosci
od rodzaju kontrahenta, definiujesz:

= Przelew dowolny — stuzy do utworzenia nowego przelewu zdefiniowanego na
dowolny rachunek. Wykonujesz podobne czynnosci jak przy wprowadzaniu
danych i zapisywaniu przelewu jednorazowego, a takze patrz opis ponize;.

= Przelew do ZUS — w oknie Przelew do ZUS zdefiniowany — krok 1/2 podajesz
swojg wilasng krétkg nazwe przelewu, ktéra w przysztosci utatwi odszukanie
danego przelewu na liscie przelewdéw zdefiniowanych. Postepujesz tak samo jak
przy jednorazowym przelewie do ZUS, wprowadzasz dane Kkonieczne
do zrealizowania przelewu na wybrany rachunek ZUS. Patrz doktadny opis Blad!
Nie mozna odnalez¢ zrédita odwotania.. Zatwierdzasz dopisanie przelewu,
podajac hasto jednorazowe. Wykonujac przelew zdefiniowany nie musisz
podawaé hasta jednorazowego, jest ono potrzebne jedynie w chwili definiowania
i modyfikacji tego przelewu.

= Przelew podatkowy — w oknie Przelew podatkowy zdefiniowany — krok 1/2
podajesz swojg witasna krotka nazwe przelewu, ktéra w przysztosci utatwi
odszukanie danego przelewu na liscie przelewow zdefiniowanych. Postepujesz
tak samo jak przy jednorazowym przelewie podatkowym, wprowadzasz dane
konieczne do zrealizowania przelewu na rachunek Urzedu Skarbowego lub
innego organu podatkowego. Patrz doktadny opis Przelew podatkowy do Urzedu
Skarbowego lub Przelew podatkowy — do innych organéw podatkowych.
Zatwierdzasz dopisanie przelewu do listy przelewow zdefiniowanych, podajac
hasto jednorazowe. Wykonujac przelew zdefiniowany system nie zada podania
hasta jednorazowego, jest ono potrzebne jedynie w chwili definiowania i
modyfikacji tego przelewu.
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W oknie Przelew dowolny zdefiniowany — krok 1/2 w polu Nazwa przelewu podajesz
krotka nazwe, kitdéra w przyszioSci utatwi odszukanie danego przelewu na liscie
przelewow zdefiniowanych.

W polu Nazwa IVR istnieje mozliwo$s¢ wyboru krotkiego hasta, kitdéry umozliwia
wykonanie przelewu za pomocg automatycznego systemu telefonicznego
“BANKOFON?”, jesli taki zostanie uruchomiony w siedzibie Banku.

W obszarze Z rachunku widoczny jest numer wybranego rachunku, program domys$inie
podpowiada dane wiasciciela rachunku.

Bezbtednie wypetnij wszystkie wymagane dane przelewu w obszarze Na rachunek.
Wpisz numer rachunku odbiorcy (pole wymagane); dane odbiorcy (pole wymagane).

Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca
przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentéw, ktéra jest dostepna

poprzez klikniecie na ikonke ™ widoczng obok pola Numer rachunku.

W obszarze Szczegoly operacji wpisz tytut przelewu (pierwsze pole wymagane);
wprowadz kwote przelewu (pole wymagane)

Zapisanie definicji przelewu wymaga podania hasta z listy haset jednorazowych.

Kazdy przelew zdefiniowany ma swojg nazwe. Aby wykona¢ dany przelew wystarczy
wybra¢ jego nazwe z listy przelewdéw zdefiniowanych, a nastepnie podac tytut, kwote
i date realizacji przelewu.

Jezeli dzien realizacji przelewu wypada w dzien wolny to program przyjmie to do
realizacji.

Wykonujac przelew zdefiniowany nie musisz podawac hasta jednorazowego, jest ono
potrzebne jedynie w chwili definiowania i modyfikacji tego przelewu.

Przelewy oczekujace

Menu Przelewy oczekujace dotyczy konkretnego rachunku wybranego do obstugi z
listy rachunkéw wyswietlanej w menu Lista rachunkéw. Pokazuje liste przelewéw
wybranego rachunku w formacie: odbiorca (nazwa odbiorcy i tytut przelewu) oraz kwota,
oczekujacych na realizacje, czyli na zaksiegowanie w Banku, data operacji,. Zwykle sg
to wszystkie przelewy z tego rachunku z przyszitg datg realizacji. Jezeli dzien realizaciji
przelewu zdefiniowanego wypada w dzien wolny to program go przyjmie do realizaciji i
umieszcza na liscie przelewdéw oczekujacych. Roéwniez przelewy z biezaca datg operaciji
system umieszcza przez krotki czas na liscie przelewow oczekujacych (czas ustalony
w Banku) az do momentu realizacji.

Mozesz:

Obejrze¢ szczeg6ty przelewu oczekujacego klikajac na pole odbiorca pozadanego
przelewu lub na polecenie szczegoty;
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Zlecenia

Usung¢ wybrany przelew oczekujgcy, wybierajac komende usurn w oknie danych
przelewu. Operacja usuniecia wymaga podania jednorazowego hasta i zatwierdzenia
komendg [Wykonaj]. Program nie pozwala usuna¢ zlecenia statego. Zlecenia state
mozna usung¢ tylko w oknie edycji zlecenia statego, patrz opis dalej w rozdziale
Zlecenia.

Ten punkt menu jest zwigzany z konkretnym rachunkiem wybranym do obstugi z listy
rachunkéw wyswietlanej w menu Lista rachunkéw. Pojawi sie z lewej strony okna po wyborze
rachunku. Umozliwia klientowi definiowanie nowych i modyfikacje istniejacych zlecen statych
do tego rachunku.

Aby zdefiniowaé zlecenie state do wybranego rachunku wybierz menu Zlecenia, a nastepnie
polecenie [Dodaj zlecenie]. W oknie danych zlecenia wykonaj kolejno:

Wybierz rodzaj zlecenia sposrod:

= Okresowe ze stala kwota — jesli kwota zlecenia jest stafa, a jego realizacja odbywa
sie w jednakowych odstepach czasu mierzonych w miesigcach, np. 15 dnia kazdego
miesigca

» Wg harmonogramu — jesli kolejne kwoty zlecenia i daty realizacji nie sg state
i cykliczne, a wymagajg zdefiniowania indywidualnego harmonogramu wptat.
Harmonogram wptat budujesz sam podajac, na dole okna, daty i kwoty do realizacji.

W obszarze Z rachunku System automatycznie podstawia dane wybranego przez
ciebie rachunku;

W obu przypadkach wypetnij dane adresata zlecenia w obszarze Na rachunek oraz
tytut w obszarze Szczegoty operacji (analogicznie jak przy wprowadzaniu przelewu
dowolnego)

Jesli definiujesz zlecenie okresowe ze stala kwotia:

=  Whpisz kwote zlecenia w polu Kwota

» Podaj date pierwszej wyptaty i jednoczesnie dzien miesigca kazdej wyptaty
w polu Data nastepnej realizacji

= Ustal dlugo$s¢ w miesigcach okresu pomiedzy kolejnymi realizacjami zlecenia
w polu Skok (co ile miesiecy)

» Podaj date konca realizacji zlecenia, czyli Date ostatniej realizacji

Jesli definiujesz zlecenie wg harmonogramu, to w sposob dowolny podaj kolejne kwoty
wyptat i daty ich realizacji; kazdg zatwierdz komendg [Dodaj]. Budujesz tym samym
harmonogram zlecenia wyptat z rachunku widoczny w obszarze Harmonogram
(w ostatniej partii danych zlecenia).
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m  Poprawnie wprowadzone dane zlecenia zapisz komendg [Zapisz], podaj odpowiednie
hasto jednorazowe i decyzje dodania nowego zlecenia do listy zlecen zatwierdz
komendg [Wykonaj].

m  Mozesz zmieni¢ definicje juz istniejacego zlecenia, wybranego z listy zlecen. W tym celu
kliknij na pozgadanym zleceniu i w oknie danych zlecenia uzyj komendy [Edytuj].
Wprowadz zmiany, zapisz je [Zapisz], podaj odpowiednie hasto jednorazowe i zatwierdz
komendg [Wykonaj].

m  Mozesz usungc definicje juz istniejacego zlecenia, wybranego z listy zlecen. W tym celu
kliknij na pozadanym zleceniu i w oknie danych zlecenia uzyj komendy [Usun]. Podaj
odpowiednie hasto jednorazowe i zatwierdz decyzje usunigcia definicji komenda
[Wykonaj].

Za realizacje zlecen odpowiada Bank — poszczegblne zlecenia wykonuje zgodnie
ze zdefiniowanym terminem realizaciji.

Historia

Menu Historia jest zwigzane w wybranym rachunkiem, lokata, kredytem. Wyswietla operacije
ksiegowe z zadanego okresu - dowolnego internetowego rachunku klienta, lokaty, kredytu,
wybranego odpowiednio w menu Lista rachunkow / Lista lokat / Lista kredytéw. Ponadto
umozliwia zapis danych w plikach formatu CSV, XLS, PDF oraz ich wydruk. W momencie
wyboru zaktadki Historia z menu Lista rachunkéw programu rozszerzy sie o nastepujace
opcje:
i » Operacje wykonane

* Blokady srodkow

= Wyciagi

» Ljsta przelewow zagranicznych

Natomiast w momencie wyboru zaktadki Historia z menu Lokaty i Kredyty program rozszerzy
sie tylko o Operacje wykonane.

Operacje wykonane

Pierwszym krokiem do otrzymania informacji o wykonanych operacjach jest wybranie
przedziatu czasowego, za jaki majg by¢ wyswietlone operacje. W oknie Historia wykonanych
operacji masz mozliwos¢ okreslenia zakresu historii poprzez:

m podanie liczby ostatnich dni, ktérych ma dotyczy¢ historia: ,Z ostatnich [] dni”;

m wprowadzenie nazwy kontrahenta w polu Tekst. System automatycznie wypetni pole
numerem rachunku kontrahenta, jesli kontrahent =zostanie wskazany 2z listy
zarejestrowanych kontrahentow, ktora jest dostepna poprzez kliknigcie na ikonke

widoczng obok pola Tekst.
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Rach. podstawowy

<+ Rachunki

= Przelevyy jednorazovee

33 8729 0000 0005 2041 3000
0010

Historia wykonanych operadii

@ Lostatrich: 14 dni

Tekst:

7 821,20 PLN

Pokaz filtr

= Przelewy zdefiniowane
o . Szukaj
o e 577 GO Bral operaci v okresie: od 2008-09-09 o 2009-09-23
+ Zlecenia
* Historia

* Operacje wykonane

 Blokady Srodiém

» Wiyciggi

.. Lista przelewbm
" zagranicznych

 Kortrahenci
<+ Lokaty

< Kredyty

= Ustawienia
= Inne

= Wiyloguj

m  Mozna réwniez dodatkowo sprecyzowac historie wykonanych operacji na wybranym
rachunku zawezajgc zakres szukanych operacji poprzez wigcznie filira Pokaz filtr,
widoczny w prawym gérnym rogu:

= podanie dat brzegowych (,0d:”, ,Do:");
= okreslenie zakresu kwot (,0d kwoty; Do kwoty”);

= okreslenie rodzaju operacji:
rachunku’);

= okreslenie liczby wyswietlanych pozyciji na stronie (10,25,50,100,200).

(,wszystkie”, ,obcigzenia rachunku’, ,uznania

m  Po okresleniu zadanych parametréw filtracji zaksiegowanych operacji nalezy kliknaé
przycisk [Szukaj]. Na ekranie zostang wyswietlone operacje w postaci tabeli (o ile takie
czynnosci miaty miejsce na wybranym rachunku). Wéwczas masz mozliwos¢:

Rach. podstawowy 33 8729 0000 0005 2041 3000 7 821,20 PLN
0010
= Rachunki Historia wiykonanych operaci Ukryj filtr
 Przelewy jednorazovwe & Tostatnich: gy Dni = Tekst:
= Przelewy zdefiniovwane (e .
od 2009 =]~ 08 =] 23 = FE Celliieis PLI
 Prelewy oczekujgce
Do 2009 =]~ 09 =]~ 23 =] Do kwsty PLN
+ Zlecenia
* Historia Rodzal  Wzpstkie =l
Operacje wykonsne

* Blokady Srodiéu Pozycji na stronie: 26 - szukaj

 Wtyciggi

., Lista przelewan Zestawienie operaciji od 2009-06-25 do 2009-09-23 Pokaz obroty

" zagranicznyeh
A Wybér K“m'?"em Tytut Kwota Saldo Data
= Lty e — - 4.000,00 372120 2009-07-20
= Kredyty Zatozenie lokaty poprzez internst

. 1z1
© Uttty Zaznacz wszystkia  Ddznacz wszystkie
= Inne Typ dokumentu: IPU[W\EIdZEHIa 'I
< WylosL Akcja |Wydruk -I
Wykonaj

m uzyskania szczegotowych informacji o konkretnej wybranej operacji dostepnej poprzez
klikniecie na jej nazwe, widoczng na liscie operacji. Woéwczas wyswietli sie okno
»Szczegoty wykonanej operacji”, w ktbrym mozna:

= wydrukowac¢ wyswietlone informacje za pomoca przycisku [Drukuj];
= ponownie wykona¢ przelew za pomocag przycisku [Wykonaj ponownie].
Przycisk zostaje wyswietlony tylko przy operacjach obcigzeniowych, czyli po
stronie WN rachunku klienta i wykonanych przez Internet. Po jego uzyciu
zostanie wyswietlone nowe okno ,Przelew dowolny — krok 1/2”, ktérym mozna
dokona¢ zmiany numeru rachunku odbiorcy, tytutu, kwoty i wyznaczy¢ date
operaciji.
Przez wybdr wiasciwego polecenia [Zaznacz wszystkie] / [Odznacz wszystkie], badz
zaznaczenie tylko wybranych operacji (kwadraty w kolumnie Wybér) mozesz wydrukowac lub
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eksportowa¢ potwierdzenia badz zestawienia wybranych =z tabeli operacji. Zostanie
wyswietlony podglad wydruku, ktéry mozna wydrukowac lub zapisac¢ do pliku.

= Potwierdzenie wybranych operacji mozesz eksportowac w formacie PDF.
= Zestawienie mozesz eksportowa¢ w formacie PDF, CSV, XLS.

Do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie PDF niezbedny jest program Adobe Acrobat
Reader lub inny umozliwiajacy odczyt plikéw w tym formacie. Nalezy zainstalowa¢ aktualng
wersje programu Adobe Acrobat dostosowang do uzywanego systemu operacyjnego.

Program (darmowy) mozna pobra¢ ze strony producenta poprzez Kklikniecie na ikone:

" Reader Adobe Acrobar Reader lub bezposrednie wprowadzenie adresu URL strony w
pasku adresu przegladarki WWW:
http://www.adobe.com/products/acrobat/readstep2.html?promoid=DAFYK

Blokada srodkow

Menu Blokady srodkow jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista
rachunkéw - Historia, o ile takie blokady zostaly zatozone na wyswietlonym rachunku.
W oknie Lista blokad w tabeli sg wyswietlone blokady z danymi: Data operacji — data
zatozenia blokady, Opis blokady — krétki opis blokady i jej rodzaju (np. komornicza, kartowa lub
inna), Kwota blokady. Mozesz wydrukowaé wyswietlone informacje za pomoca przycisku
[Drukuj).

Wyciagi

Menu Wyciagi jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista rachunkéw
-Historia. Okno Wyciagi pokazuje Liste wyciagow wybranego rachunku w postaci tabeli
z danymi:

<+ Rachunki W\IC\ aadl

» Przelewy jednorazowe N _ -
ti Wyszukiwanie wyciagu

* Przelewwy zdefiniowane

Murmet: Rak: Szukaj
» Przelewy oczekujgce
. Zlecenia Lista wyciagow
- Histori Zakres dat
» (GG Humer wyciagu o 5 Eksport Wydruk
o

- Operacie wykonane

. B 00172009 2009-08-1 20039-08-01 PDF rTa40 WVideaTEL Drukuj
- Blokady Srodidm

004/2003 2008-10-03 2008-10-03 PDF MT340 WideoTEL Drukuj
002/2005 2008-08-12 2008-05-13 FDF MT340 WideoTEL Drukuj

i i
Lista przelewém

zagranicznych 001/2008 2008-01-01 2008-05-21 FDF MTI40 WideoTEL Drukuj
= Kontrahenci 002/2007 2007-01-05 2007-05-24 FDF MT240 VidenTEL Drukuj
< Laksty 0012007 2006-12-08 2007-01-04 PDF MT940 VidenTEL Drukuj
o Kredyty 010/2006 2006-11-04 2008-12-05 POF MT40 “ideaTEL Drukuj
% Ustawienia 009/2006 2006-10-03 2008-11-03 FDF MTS40 VidenTEL Drukuj
008/2006 2008-08-07 2008-10-02 FDF MT340 WideoTEL Drukuj
007 /2006 2008-07-04 2006-09-08 FDF MT340 WideoTEL Drukuj

< Inne

& Wiylogu)
00G/2006 2006-08-039 2006-07-03 PDF MT240 “ideoTEL Drukuj

005/2006 2006-04-06 2006-06-03 FDF MTS40 VidenTEL Drukuj

»  Numer wyciagu i Zakres dat (Od, Do) — przedstawia numer kolejnego wyciagu
wygenerowanego w Banku za okres, w ktérym zostat sporzadzony wyciag; moze
w nim nie by¢ zadnych operacji, jesli takie w danym okresie nie byty
wykonywane z wybranego rachunku;

= Eksport — umozliwia wybranie formatu wyciagu (PDF, MT940, VideoTEL),
w jakim mozesz wybrany wyciag przegladaé lub zapisa¢ do wskazanego pliku.
Pamietaj, ze do otwarcia dokumentu zapisanego w formacie PDF niezbedny jest
program Adobe Acrobat Reader lub inny umozliwiajacy odczyt plikbw w tym
formacie. Format MT940 i VideoTEL jest wykorzystywany do wysytania
wyciggdw do systemdw ksiegowych matych firm. Doktadny opis formatu
wyciggdw znajduje sie w zatacznikach nr 1 ZALACZNIK 1. Struktura wyciagu w
formacie VideoTel. i 2 ZALACZNIK 2. Struktura wyciagu w formacie MT940.;
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=  Wydruk - umozliwia wydruk danego wyciggu z listy wyciggéw wygenerowanych
w Banku.

Dodatkowo mozesz wyszukaé wtasciwy wyciag po zadanym numerze i roku kalendarzowym,
wpisujac w obszarze Wyszukiwanie wyciagu odpowiednie dane, a nastepnie nacisnij przycisk
[Szukaj]. W efekcie wyswietli sie okno Wyciagi z zadanym wyciagiem, z ktérego mozesz
przegladac, eksportowac i drukowac wyciag operacji z wybranego rachunku.
Dla wyciagu z zerowa liczba operacji dostepna jest opcja eksportu do pliku PDF oraz wydruk z
saldami, natomiast niedostepny jest eksport do MT940 oraz VideoTel (wyswietlany jest
odpowiedni alert).

Przyktadowy wydruk z wyciggu:

Wyciag nr 002/2008
2a okres: od 2008-06-12 do 2008-08-13

Mumer rachunku: 33 8720 0000 0005 2041 3000 0010 Liczba operacjic 0
Mazwa rachunku:  Rachunki biezace rolnikéw indywidualnych Saldo poszatkowe:

Waluta rachunku:  PLM Saldo koficowe: .
Oprocentowaniz MA: 0,2000 % Obroty MA: 0.00
Oprocentowaniz WN: 0,0000 % Cbroty WN: 0.00

Data nadania
Data waluty . Kwota
Data ksiegowania Szezegoly operacii Salda po operacji Adnotacje

Nr operacji

Lista przelewoéw zagranicznych

m  Menu Lista przelewow zagranicznych jest dostepna w wyniku wyboru dowolnego
rachunku z menu Lista rachunkéw - Historia. W oknie Historia wykonanych
operacji pokazuje Liste wykonanych przez Ciebie i zaksiegowanych w banku
przelewow na rachunki zagranicznych bankoéw. Aby otrzymac wyczerpujace informacije
0 przelewach zagranicznych musisz wybraé przedzial czasowy, mozesz takze
odszuka¢ po nazwie kontrahenta lub zawezyC zakres szukanych operacji poprzez
wigczenie filtra Pokaz filtr, widoczny w prawym gérnym rogu:

" podanie dat brzegowych (,0d:", ,Do”);
= okreslenie zakresu kwot (,0d kwoty; Do kwoty”);

= okreslenie rodzaju operacji: (,wszystkie”, ,obcigzenia rachunku’, ,uznania
rachunku’);

= okreslenie liczby wySwietlanych pozycji na stronie (10,25,50,100,200).

Postepujesz tak samo jak w opisanym rozdziale Historia > Operacje wykonane.

Kontrahenci

Menu Kontrahenci jest dostepne w wyniku wyboru dowolnego rachunku z menu Lista
rachunkow. Umozliwia rejestracje Twoich kontrahentéw w okreslonych grupach oraz
wykonywanie przelewdéw na adres dowolnego kontrahenta z aktualnie wybranego rachunku.
Wszyscy kontrahenci wszystkich grup sa dostepni dla kazdego rachunku z listy rachunkéw
(sa wspalni dla wszystkich Twoich rachunkéw).
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Aby zarejestrowac kontrahenta:

m  Jesli do nowej grupy, to dodaj nazwe grupy za pomoca polecenia [Dodaj grupe] i zapisz
ja [Zapisz]. Nazwa tej grupy zostanie dopisana do listy grup kontrahentow. Jesli
do grupy juz istniejacej, to przejdz do nastepnego kroku.

m  Kliknij nazwe pozadanej grupy i w oknie listy kontrahentéw tej grupy uzyj polecenia
[Dodaj kontrahental].

m  Zatwierdz lub wskaz grupe dla nowego kontrahenta oraz wprowadz krotka nazwe
kontrahenta w polu Opis kontrahenta (koniecznie) i jego szczeg6towe dane w pole Dane
odbiorcy (musisz wypetni¢ pierwszg linie), podaj rachunek kontrahenta (koniecznie), nip,
pesel, regon.

Nowy kontrahent zostanie przypisany do listy kontrahentéw wskazanej grupy.

Do okreslonego kontrahenta dotrzesz poprzez:
= wybor (klikniecie) grupy, do ktérej zostat przypisany i wybranie go z listy;
= wpisanie nazwy kontrahenta w polu Nazwa kontarhenta i kliknigciu przycisku
[Szukaij]
= wybranie z listy kontrahentéw wyswietlonej po kliknieciu przycisku [Szukaj]

Mozesz usung¢ kontrahenta za pomoca polecenia [Usun] w oknie edycji danych tego
kontrahenta.

Mozesz zmieni¢ nazwe grupy lub usunac grupe wraz ze wszystkimi przypisanymi do niej
kontrahentami za pomoca polecenia [Edytuj] okna listy grup, a nastepnie odpowiednio
polecenia [Zapisz] / [Usun] w oknie edycji nazwy grupy kontrahentéw.

Aby wykonac¢ przelew z wybranego rachunku na wybranego kontrahenta:

m  Kliknij na liscie rachunkéw - rachunek, z ktérego chcesz wykonac przelew. Wybierz z
menu po lewej stronie ekranu rodzaj przelewu;

m  Program automatycznie wypetni pola Numer rachunku i Dane odbiorcy, jesli odbiorca
przelewu zostanie wskazany z listy zarejestrowanych kontrahentow,

m  Kontrahenta wybierz, klikajac na ikonke u w obszarze Na rachunek. Otworzy sie
wéwczas nowe okno o nazwie Kontrahenci z listg kontrahentow, (jesli uprzednio zostali
tam wprowadzeni). Musisz wskaza¢ grupe, a nastepnie wybraé kontrahenta z
wyswietlonej listy kontrahentéw. W oknie Kontrahenci mozesz zmieni¢ nazwe grupy,
doda¢ nowa grupe i nowego kontrahenta. Polecenie [Szukaj] utatwi Ci odszukanie po
nazwie kontrahenta — odbiorce przelewu.

m  Postepuj analogicznie jak przy wykonaniu przelewu jednorazowego (uzupetnij tytut,
kwote, date operacji, podaj hasto jednorazowe) lub przelewy zdefiniowane, patrz
odpowiednie opisy w niniejszej instrukcji.

Bedac w oknie z lista kontrahentéw mozna z pozycji danego kontrahenta wykonac przelew
dowolny z rachunku z poziomu, ktérego ogladamy kontrahentéw na konto tego kontrahenta
klikajac na polecenie ,Wykonaj przelew” w polu po prawej stronie.

LOKATY

LOKATY - Lista lokat — wyswietla liste Twoich lokat (numer i nazwa lokaty) dostepnych do
obstugi przez Internet wraz z biezgcym saldem, walutg lokaty i datg zapadania (czyli data,
w ktorej lokata bedzie przediuzona lub zamknieta). W momencie wyboru lokaty, menu
programu rozszerzy sie 0 nastepujace opcje umozliwiajace petng obstuge wybranego
rachunku:
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=  Otworz lokate
»  Historia, opis w p. RACHUNKI - Historia - Operacje wykonane

Program Internet Banking oferuje klientowi zatozenie lokaty sposréd udostepnionych przez
Internet w siedzibie banku.

Aby zatozy¢ lokate:
m Zrozwinietego menu po lewej stronie wybierz opcje Otworz lokate

m W oknie Otwieranie lokaty — krok 1/4 wybierz rachunek, z ktérego beda pobrane
srodki na lokate. Program pokaze liste dostepnych typdw lokat.

m  Wybierz interesujaca Cie lokate, klikajac na jej nazwe, a nastepnie w oknie Otwieranie
lokaty — krok 3/4 okre$| pozostate parametry lokaty:

»  Kwote lokaty,

» Rodzaj lokaty - czy lokata ma sie automatycznie odnowi¢ po uptywie terminu
lokaty czy tez nie,

»  Zdecyduj o miejscu, do kiérego majg by¢ dopisywane odsetki od lokaty. Jezeli
wybierzesz opcje dopisywania odsetek do salda lokaty, wéwczas kwota lokaty
zostanie powiekszona o odsetki, w przeciwnym razie (opcja do salda rachunku)
odsetki zostang dopisane do rachunku, z ktérego dana lokata zostata zatozona.

m  Opcje wyboru przedtuzania lokaty i dopisywania odsetek do salda lokaty lub rachunku
sg dostepne lub nie w zaleznosci od typu nowo zaktadanej lokaty.

m Do zalozenia lokaty nieodzowne jest zapoznanie sie z Regulaminem Lokaty
i zaakceptowaniem jej warunkow, przez zaznaczenie kwadratu [v] ,Oswiadczam, ze
zapoznatem sie z Regulaminem Lokaty i akcepltuje jego tresc”.

m Zalozenie lokaty akceptujesz podaniem jednorazowego hasta. Zatozona lokata
automatycznie zostanie umieszczona na liscie Twoich lokat obstugiwanych przez
Internet Banking.

m  Nowozalozona lokata zostanie dopisana do listy Twoich lokat w menu gtéwnym Lokaty
Od tej chwili mozesz $ledzi¢ jej dane i ewentualnie zlikwidowag ja.

m  Mozliwe jest przegladanie szczegétéw dowolnej lokaty klienta dostepnej do internetowej
obstugi, zaréwno zatozonej przez niego w Internecie jak i zatozonej w Banku. W tym
celu wybierz menu (gtéwne) Lokaty, zostanie wyswietlona Lista lokat. Nastepnie kliknij
na numerze rachunku lokaty (tak jak w przypadku pozostatych rachunkéw).

m Likwidacja wybranej lokaty. W menu Lista lokat kliknij lokate, kt6rg chcesz zlikwidowac.
W oknie danych tej lokaty okresl rachunek w polu Przenie$ srodki na rachunek, na ktory
zostang przeksiegowane srodki zgromadzone na lokacie, a nastepnie wybierz polecenie
[Zamknij lokate]. Ostatnim krokiem tej operacji jest podanie odpowiedniego hasta
jednorazowego i zatwierdzenie likwidacji komenda [Wykonayj].

Pamietaj, ze przy zerwaniu lokaty odsetki nie sg tak korzystne jak przy zachowaniu
umowy (sprawdz te kwestie w regulaminie lokaty).

KREDYTY

m KREDYTY - Lista kredytow — wyswietla liste Twoich kredytéw (nazwa kredytu)
dostepnych do obstugi przez Internet wraz z biezacym saldem i walutg kredytu. Przycisk
[Pokaz podsumowanie] wyswietli dodatkowg tabele z informacjg o liczbie, tacznym
saldzie i walucie aktualnych kredytéw. Wybér kredytu (klikniecie na numerze kredytu)
spowoduje przejscie do szczegétowych danych kredytu w oknie Informacje o kredycie.
Klikniecie na saldzie kredytu spowoduje przejscie do okna Historii wykonanych operac;ji.
W  wyswietlonym oknie Informacje o kredycie mozesz obejrzeé¢ i wydrukowac
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harmonogram sptat rat iodsetek kredytu uzywajgc przycisku [Harmonogramy],
wydrukowaé szczegOty danego kredytu [Drukuj] oraz zmieni¢ jego bankowa nazwe
na wtasng [Zmien nazwe]. Zawsze mozesz powrdci¢ do nazwy nadanej przez Bank
za pomocg przycisku [Przywro¢é domysing], dostepnego w oknie Zmien nazwe
rachunku.

USTAWIENIA

W momencie wyboru opcji Ustawienia menu programu rozszerzy sie o nastepujace opcije:
m  Zmiana hasta
m Hasta jednorazowe
m  Adresy e-mail dla wyciggow
m  Parametry

Zmiana hasta

Opcja umozliwia zmiane Twojego hasta dostepu do programu Internet Banking. W celu zmiany
hasta musisz poda¢ swoje stare hasto, nowe hasto i potwierdzi¢ nowe hasto. Nastepnie klikng¢
na polecenie [Wykonaj].

Adresy e-mailowe dla wyciagow

Opcja umozliwia podanie adresu e-maila, na ktéry Bank bedzie wysytat wyciagi z wybranych
Twoich rachunkéw.

m W oknie Adresy e-mail dla wyciagdw wybierz rachunek, z ktérego chcesz otrzymywac
wyciagi;

m  Przyciskiem [Dodaj e-mail] w nastepnym oknie podajesz adres e-mail i akceptujesz
przyciskiem [Zapisz]. System rozpoznaje niewtasciwy format adresu e-maila.

Hasta jednorazowe

Opcja umozliwia obstuge list haset jednorazowych. Lista haset jednorazowych jest listg losowo
wybranych i odpowiednio ponumerowanych liczb szesciocyfrowych. Hasta jednorazowe sg
niezbedne do autoryzacji wszystkich waznych operacji na Twoich internetowych rachunkach:
wykonywanie przelewéw jednorazowych (niezdefiniowanych - opcja Przelew dowolny lub z
poziomu kontrahenta w opcji Kontrahenci), definiowanie przelewéw (w opcji Przelewy
zdefiniowane), definiowanie zleceh (w opcji Zlecenia), ewentualne usuwanie przelewow
oczekujacych na realizacje (w opcji Przelewy oczekujace).

Pierwszg liste haset otrzymasz od pracownika Banku w chwili uruchomienia ustugi. Kazdg
nastepng musisz zamowi¢ i aktywowac samodzielnie po odebraniu jej z banku. Aktywna moze
by¢ tylko jedna lista. Uzytkownik moze jednak zamdwic wiecej list.
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2 Rachunki Lista haset jednorazowych
= Lokaty Humer Data Czas
< Kredyty 115 2009-08-06 15:08:27
< Ustawienia

» Imiana hasta

* Hasha jednorazowe

., Adresy e-mai dia
wyCiRgo

* Parametry
< Inne

LN s 1

Stan
Aktywena (B6) Zamknij liste

Po wybraniu opcji Hasta jednorazowe na ekranie zobaczysz informacje o swoich listach haset

jednorazowych.

m  Chcac zamoéwi¢ nowa liste wybierz polecenie [Zamow nowa liste]. W tym momencie do
banku zostanie wystane zapotrzebowanie na nowa liste haset jednorazowych, a na
ekranie pojawi sie informacja o zamdéwieniu nowej listy haset jednorazowych.

m  Po odebraniu nowej listy z banku nalezy jg uaktywni¢ poleceniem [Aktywuj]; mozesz
miec¢ kilka list, ale tylko jedna z nich moze by¢ w danej chwili aktywna.

m  Ostatnie hasto z listy stuzy do aktywacji kolejnej nieaktywnej listy. Jezeli nie bedziesz
miat hasta, nowa liste uaktywni¢ bedzie mogt jedynie pracownik Banku.

Parametry

Opcja umozliwia podanie adresu IP karty sieciowej komputera, zmiane sposobu autoryzaciji
operacji wykonanych przez Internet Banking, wybor rachunku gtéwnego sposrod dostepnych,
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wybranie odpowiedniej akcji (okna) po dokonaniu przelewu jednorazowego, wybdr
odpowiedniej strony kodowej sposrdd zaproponowanych przez System.

&+ Rachunki Pafamew
@ Lokt
= L.p. Hazwa Aktualna wartosé
Kredyty 1 Dozwaolone adresy IP dioing Do
2 Mumer teletonu komdrkovwego brak
3 Spozdh autoryzaci operaci hasta jednorazovwe Modyfikuj
33 729 0000 0005 2041 30000010
4 Rachunek gidwny
* Hasta jednorazawe Rach. podstawowy 13 516 55 PLN
Domysina akoja po wykonaniu przelewu Przejdi na strone z listy praelewdw -
., Adresy e-msil di 5| My ik
= e jednorazovwego oczekujasych
B Strons kodowa plikow windows-1250 hodyfikuj

< Ustawienia

» Emiana hasta
Moy fikuj

= Parametry
< Inne

< Wiyloguj

1. Dozwolone adresy IP - tu mozesz poda¢, uzywajac polecenia Dodaj z tabeli, adres IP karty
sieciowej komputera. Wéwczas obstuga twojego internetowego konta bankowego bedzie
mozliwa tylko i wytacznie z tego komputera. Nalezy pamietaé, aby IP karty sieciowej byto
statyczne.

2. Numer telefonu komérkowego — zostanie wyswietlony w tabeli, jezeli zostat podany w
siedzibie banku.

3. Sposoby autoryzacji operacji — tu mozesz zdecydowaé¢ o sposobie autoryzacji. Operacje
wykonane przez Internet Banking mozesz autoryzowaé hastem z listy haset jednorazowych
lub hastem przestanym sms z banku pod warunkiem, ze w siedzibie banku podate$ numer
telefonu komérkowego.

4. Rachunek gléwny — jezeli posiadasz do obstugi przez Internet Banking wiecej niz jeden
rachunek rozliczeniowy, wowczas za pomoca polecenia Modyfikuj w tabeli mozesz ustalic,
ktory z nich bedzie Twoim rachunkiem gtéwnym.

5. Domysina akcja po wykonaniu przelewu jednorazowego — za pomoca polecenia z tabeli
Modyfikuj decydujesz, ktére okno z zaproponowanych bedzie pojawiato sie na ekranie po
wykonaniu przelewu jednorazowego.

= Przejdz na strone z listg przelewdw oczekujgcych
= Pozostan na stronie edycji przelewu

6. Strona kodowa plikéw — w zaleznosci od potrzeb (aby w przegladarce internetowej méc
odczytywac wszystkie zastosowane znaki diakrytyczne, np. polskie g, € itd.) mozesz wybraé
strone kodowg plikbw z zaproponowanych. Program domyslnie wybiera strone
,Srodkowoeuropejski (Windows - 1250).

2 Rechunki Parametry

e Lokaty Mazwa parametr Strona kodowa plikdon

e Wredyty Wartosd parametruy

< Ustawienia all]]

_— peizki [150-8853-2]

» Imisna hasta Srodkowosuopejski [|BM-252)
Unicode (UTF-8] ==

* Hasfa jednorazowe Unicode [UTF-16]

System udostepnia przez wybér zaktadki Inne nastepujace dodatkowe ustugi:
Komunikaty

Okno zawiera komunikaty przystane przez Bank.
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Log zdarzen

Okno zawiera

dziennik zdarzen zawierajacy zapis wykonanych przez Ciebie operacji przez

Internet Banking.

Kursy walut

Okno zawiera Tabele kurséw walut na zadany rok,miesiac, dzien i godzine.

Otworz rachunek

Opcja umozliwia Ci otworzy¢ z wybranego dowolnego rachunku rozliczeniowego, na wiasne
potrzeby, nowy rachunek typu oszczadnosciowego. Nowozatozony rachunek zostanie
umieszczony na liscie Twoich rachunkéw z zerowym saldem. Aby umiesci¢ / ulokowaé srodki na
tym rachunku musisz :

Z zatozonego

Z listy rachunkow wybierz rachunek z nim powigzany.

Wybierz opcje Przelew jednorazowy > Przelew na rachunek witasny, jesli
przelew srodkdw na zatozony rachunek wykonujesz rzadko lub jednorazowo.

W obszarze Na rachunek w polu ,Numer rachunku” rozwin dostepng liste
rachunkéw i wskaz odpowiedni rachunek (zatozony przez Ciebie rachunek
oszczednosciowy). Dalej postepujesz jak w opisie patrz Przelew jednorazowy
- Przelew na rachunek wiasny.

Jesli czesto bedziesz dokonywat przelewu $rodkéw na zatozony rachunek
oszczednosciowy, wowczas wptate Srodkdw mozesz wykonaé przez opcje
Przelew zdefiniowany -> Dodaj przelew dowolny. Dalej postepujesz jak w
opisie patrz Przelewy zdefiniowane.

rachunku nie mozesz wykonywaé operacji typu przelewy jednorazowy lub

zdefiniowany. Jedyng operacje ktéra mozesz wykonac¢ jest przelew srodkédw na rachunek
podstawowy z nim powigzany.
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ZALACZNIK 1. Struktura wyciggu w formacie VideoTel.

Wyciagi w formacie Videotel:
Opcja eksportuje do wskazanego katalogu plik tekstowy RRRR_NNN_xxxxx.txt, zawierajacy
wybrany wyciag z historii operacji rachunku (0 numerze NNN i roku RRRR oraz xxxxx
identyfikatorze rachunku, dla ktérego generowany jest wyciag).
Format pliku:
Plik zapisywany jest w formacie tekstowym.
Kazda linia pola odpowiada jednej operaciji.
Format linii: "data operacji” "numer rachunku nadawcy
"waluta rachunku” "kwota operacji” "numer dokumentu w systemie” "nazwa odbiorcy” "waluta
operacji” "data waluty operacji” "numer rachunku odbiorcy” “tytut operacji’. Jezeli pole nie
zawiera danych w pliku, wéwczas nalezy pozostawi¢ sam cudzystow ™.
Przyktad plikéw:

m  "03/01/2002" "99999999-1010100" "2710.24" "2710.24" "PLN" "" "03/01/2002" "" " "" ""

saldo poczgtkowe” "saldo korcowe”

= "29/10/2008" "93872900000000003920000010" "9041.01" "9040.87" "PLN" "-0.14"
"0037000004" "Wales sp. z 0.0. ul. Dworna 43/43 Szczebrzeszyn 43-962 tekotody"
"PLN" "29/10/2008" "80872900000087290090000010" "OPLATY | PROWIZJE-Przelew
36...-OPE RACJA 37/3"

ZALACZNIK 2. Struktura wyciagu w formacie MT940.

Wyciagi w formacie MT940 eksportowane sa do pliku tekstowego z rozszerzeniem STA.
Kazdy wyciag MT940 sktada sie z nagtéwka z numerem wyciggu i saldem otwarcia, blokow
zawierajgcych poszczegoélne operacije oraz stopki zawierajacej saldo koncowe i dostepne.
Podpola w polu :86: rozpoczynajg sie znakiem mniejszosci <

W przypadku pustych podpdl w polu :86:, cate podpole tacznie ze znacznikiem moze zostaé
pominiete w pliku.

NAGLOWEK WYCIAGU

Nr Format Opis zawartoSci pola Przykladowa zawartosé

pola

:20: 6 cyfr Referencje wyciagu: :20:061110
Data generacji wyciagu w formacie
RRMMDD

:25: 2litery 26c¢cyfr Identyfikator rachunku IBAN posiadacza: :25:PL259082000500002
kod kraju i nr rachunku RBAN 94520000020

:28C: | do 5 cyfr Numer wyciagu w roku:
RRNNNN; gdzie RR — 2 ostatnie cyfry roku | :28C:0682
generacji wyciagu, NNNN — kolejny nr czyli wyciag nr 82 w roku
wyciagu w danym roku 2006

:NS:2 | do 35 zn. dowolnych

2 (cyfry, litery, spacje, Skrécona nazwa wtadciciela rachunku :NS:220krggowa

przecinki, itp.) Spétdzielnia Mleczarska
w Lakowie
:NS:2 | do 35 zn. dowolnych :NS:23Rach. biezace
3 (cyfry, litery, spacje, Typ rachunku: przeds.i sp. pryw.
przecinki, itp.) Opis konta rachunku
:60F: Saldo otwarcia:

1 litera

C (credit — uznanie) jesli dodatnie,
D (debit — obciazenie) jesli ujemne
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6 cyfr daty

RRMMDD - data salda otwarcia

3 litery

Kod waluty ISO

Liczba dziesietna z

przecinkiem - do 15zn.

Kwota salda zapisana z przecinkiem

:60F:C061108PLN101,99

BLOK OPERACJI NA WYCIAGU

Nr Format Zawarto$¢ pola Przykladowa
pola zawarto§é
:61: Dane ksiggowe operacji 1:
6 cyfr daty RRMMDD - data waluty operacji
4 cyfry daty MMDD - data ksiggowania operacji
1 Iub 2 litery C (credit — uznanie) - dodatnia kwota
D (debit — obciazenie) — ujemna kwota :61:0611081108DN1
RC - storno (zwrot) uznania 200,00NTRFNONRE
RD - storno (zwrot) obcigzenia F//61108A01510000
15Typ operacji 200
1 litera 3-cia litera kodu waluty ISO
Liczba dziesigtna z Kwota operacji zapisana z przecinkiem
przecinkiem - do 15zn.
N 3 alfanumeryki Stata N wraz z kodem transakcji SWIFT, patrz
(litery/cyfry) nizej ‘Tabela kodéw transakcji’
do 16 zn. dowolnych Referencje klienta:
(cyfry, litery, spacje, warto$¢ NONREEF jesli brak referencji
przecinki, itp.)
h
do 16 zn. dowolnych Referencje banku:
(cyfry, litery, spacje, Data ksiggowania operacji w formacie
przecinki, itp.) RRMMDDP (RR rok bez 0, P- przekrdj) oraz
numer dokumentu w systemie NB
do 34 zn. dowolnych Referencje banku:
(cyfry, litery, spacje, opis typu operacji w systemie NB
przecinki, itp.)
:NS: | 4 cyfry Godzina ksiggowania operacji 1 :NS:191830 (dla
19 w formacie HHMM godziny 18:30)
:86:" Szczegoly operacji 1 (tytul operacji, dane
kontrahenta, kody operacji):
3 cyfry Kod operacji GVC, patrz nizej ‘Tabela kodéw 020
transakcji’
<00 | do 27 liter Typ operacji — opis tekstowy operacji <00Przelew
<10 | do 10 cyfr Numer referencyjny — kolejny numer operacji w | <100151000015
systemie NB
<20 do 35 zn. dowolnych 1 linia tytulu operacji <2(0Zaptata za fakture
nr
<21 | do 35 zn. dowolnych | 2 linia tytutu operacji | <212006/11-9999 |
<22 do 35 zn. dowolnych 3 linia tytutu operacji
<23 do 35 zn. dowolnych 4 linia tytutu operacji

' Pole :86: sktada sie z ponumerowanych subpdl rozdzielonych separatorem <; jesli subpole jest puste, czyli brak
informaciji dla tego subpola, to cate subpole tacznie ze znacznikiem zostanie pominiete.
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<27 do 35 zn. dowolnych Nazwa kontrahenta — 1 linia <27ROLMECH s.c.
<28 do 35 zn. dowolnych Nazwa kontrahenta — 2 linia <Alina i Jan
Kowalscy
<29 do 35 zn. dowolnych Adres kontrahenta - ulica <29Dtuga 18 /22
<30 do 10 zn. dowolnych Identyfikator jednostki bankowej kontrahenta — | <3092881066
nr rozliczeniowy banku
<31 do 24 zn. dowolnych Identyfikator rachunku kontrahenta — od 11 do <3111476441200000
26 znaku NRB kontrahenta 10
<32 do 27 zn. dowolnych Nazwa skrocona kontrahenta — 1 linia <27ROLMECH s.c.
<38 do 34 zn. dowolnych Rachunek kontrahenta <3816928810661147
644120000010
<60 | do 35 zn. dowolnych Adres kontrahenta - miasto <6018-400 Lomza
<63 do 35 zn. dowolnych Pelny numer referencyjny transakcji w gtéwnym | <63REF61108A0151
systemie bankowym z przedimkiem REF : 000015
data ksiggowania operacji w formacie
RRMMDDP (RR rok bez 0, P— przekréj) oraz
numer dokumentu w systemie NB z
przedimkiem REF
:61: Dane ksiggowe operacji 2
:NS: | 4 cyfry Godzina ksiggowania operacji 2
19
:86: Szczegoly operacji 2
:61: Dane ksiggowe operacji 3
:NS: | 4 cyfry Godzina ksiggowania operacji 3
19
:86: Szczegoly operacji 3
BLOK KONCA WYCIAGU
Nr Format Zawarto$¢ pola Przykladowa
pola zawarto§¢
:62F: Saldo koncowe:
1 litera C (credit — uznanie) jesli dodatnie,
D (debit — obciazenie) jesli ujemne
6 cyfr daty RRMMDD - data salda koncowego
:62F:C061108PLN31
05,20
3 litery Kod waluty ISO
Liczba dziesigtna z Kwota salda zapisana z przecinkiem
przecinkiem - do
15zn.
Tabela kodow transakcji
Typ operacji w NB Kod wg SWIFT Opis kodu Kod wg GVC
200, 0 i pozostate TRF Przelew 020
15,210 STO Zlecenie stale 008
902 DDT Polecenie zaplaty 005
516, 519, 208, 211 TRF Ptatno$¢ ZUS 030
517, 520, 209, 212 TRF Ptatno$¢ US 031
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503 FEX Kupno waluty 411
503 FEX Sprzedaz waluty 412
0 MSC Gotéwka - wplata 710
0 MSC Gotéwka - wyptata 711
217 TRF Platno$¢ masowa 720
202, 202 MSC Operacje karta 801
581, 582, 590, 600, 601, 40, | CHG Optaty i prowizje 809

41, 213, 214, 215, 216,
9581, 9582, 9630, 14, 17

151, 154, 155 INT Odsetki winien 814
81, 82 INT Odsetki ma 815
50, 51, 52, 53, 54, 12, 13 INT Korekta odsetek 817
300, 301, 302, 303, 219 LDP Depozyt terminowy 823
395, 398, 399, 400 LDP Likwidacja lokaty 843
350, 360 INT Depozyt odsetki 844
6,7,23,24, 26,27 MSC Zamknigcie rachunku 899
9151, 151, 154, 155, 157, MSC Sptata odsetek 951
173, 174

Przyktad wyciggu:

:20:090722

:25:PL93872900000000003920000010

:28C:09003

:NS:22Firma Obudowa sp. z 0.0.

:NS:23Rach.biezace jedn.budzetu terenowego

:60F:C090717PLN16385,56
:61:0907170717DN102,00NTRFNONREF//90717A0012000001T.op. 0:NS:192359
:86:020<00Przelew<100012000001<20Doptata za
grunty<27pko<3010201332<310000170200275172<32pko<385210201332000017020027517
2<63REF90717A0012000001
:61:0907170717DN2,80NTRFNONREF//90717A0012000002T.0p. 1011:NS:192359
:86:020<00Przelew<100012000002<200PLATY | PROWIZJE-Przelew 36...-OPE<21RACJA
12/1<27Wales sp. z 0.0.<28ul. Dworna
43/43<29Szczebrzeszyn<3087290000<310087290090000010<32Wales sp. z
0.0.<3880872900000087290090000010<6043-962 tekotody<63REF90717A0012000002
:62F:C090717PLN16280,76
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